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 :با عنوان ILAC-G8:09/2019 ترجمه کامل و رسمی سند

 "انطباق بیانیه هایگیری و قواعد تصمیم مربوط به خطوط راهنما"

(ILAC-G8:09/2019 – Guidelines on Decision Rules and Statements of Conformity) 

 

 مقدمه

های انطباق با گیری هنگام اعلام بیانیهها در استفاده از قواعد تصمیماین سند راهنما به منظور کمک به آزمایشگاه
 .تهیه شده است ISO/IEC 17025:2017 مشخصات یا استاندارد، مطابق با الزامات استاندارد

های انطباق با مشخصات یا استانداردها صدور بیانیه، نیاز به 1999در سال  ISO/IEC 17025 از زمان انتشار اولیه استاندارد
 .ین زمینهاگیری مورد استفاده در رشد قابل توجهی داشته است، همراه با اسناد تکمیلی درباره مفهوم قواعد تصمیم

 تواندگیری واحدی نمیشناسد که هیچ قاعده تصمیمبه رسمیت می ISO/IEC 17025:2017 شده استانداردنسخه بازنگری
 .هددهای انطباق در دامنه متنوع آزمون و کالیبراسیون را پوشش تمامی بیانیه

 :دهداین سند راهنما ارائه می

 گیری مناسب؛الف( راهنمای کلی درباره نحوه انتخاب قواعد تصمیم
 .استاندارداعد منتشر شده گیری در صورت عدم وجود قوب( راهنمایی برای گردآوری اجزای مورد نیاز یک قاعده تصمیم

 JCGM 106:2012 شده در این سند، به سندگیری مختلف ارائهبرای اطلاعات بیشتر درباره مبانی ریاضی قواعد تصمیم :توجه
 .شودارجاع داده می

 

 هدف

زامات گیری و انطباق با المگذار و مشتریان درباره قواعد تصمیقرراتها، نهادهای ماین سند مروری برای ارزیابان، آزمایشگاه
 .دهدرجاع میشود، بلکه خواننده را به منابع مربوطه ایات آماری و ریاضی نمیآورد. این سند وارد جزئفراهم می

های مرتبط با ها و مشتریانشان نیاز به ارتقاء دانش خود درباره ریسکها، پرسنل آنبنابراین ممکن است برخی آزمایشگاه
گیری خاصی را الزامی داشته باشند. در مواردی که قوانین، استفاده از قاعده تصمیمگیری و آمار مربوطه قواعد تصمیم

 .ها پیروی کنندها باید از آناند، آزمایشگاهکرده

وجود دارد. « گیریریسک مرتبط با قاعده تصمیم»و « ریسک کلی آزمایشگاه»همچنین باید توجه داشت که تفاوتی بین 
ها هستند که قاعده های انطباق است، زیرا آنگیری( تحت کنترل گیرندگان بیانیهاندازهگیری دومی )یعنی ریسک تصمیم

کنند. در نتیجه، این گیرنده است که ریسک مربوط به صدور بیانیه )یعنی پذیرش یا گیری مورد استفاده را تعیین میتصمیم
 .پذیردرد نادرست نتایج( را می
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 مؤلفان

 .تهیه شده است ILAC با حمایت و کمک قابل توجه اعضای کمیته آزمایشگاهی ILAC اربخشیاین راهنما توسط کمیته اعتب
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 تعاریف .1

گیری نقش عدم قطعیت اندازه –گیری های اندازهارزیابی داده»با عنوان  JCGM 106:2012 برای این سند، مرجع اصلی سند
 .اندشدهفهرست  9در نظر گرفته شده است. سایر اسناد ارجاع داده شده در بخش « در ارزیابی انطباق

 (Tolerance Limit - TL) حد تحمل 1-1

 .شده برای مقادیر مجاز یک ویژگیمرز بالایی یا پایینی مشخص

 

 (Tolerance Interval) بازه تحمل 2-1

 .ای از مقادیر مجاز برای یک ویژگیبازه

 .شوندیمگر آنکه خلاف آن در مشخصات ذکر شده باشد، حدود تحمل جزو بازه تحمل محسوب م :1توضیح 
 .در ارزیابی انطباق مفهومی متفاوت از استفاده آماری آن دارد« بازه تحمل»اصطلاح  :2توضیح 
گفته  (Specification Zone) «منطقه مشخصات»به بازه تحمل،  ASME B89.7.3.1:2001 در استاندارد :3توضیح 

 .شودمی

 

 (Measured Quantity Value) شدهگیریمقدار کمیت اندازه 3-1

 .(VIM المللینامه بینواژه 2.10مطابق با بند ) دهدگیری را نمایش میمقدار کمیتی که یک نتیجه اندازه

 

 (Acceptance Limit - AL) حد پذیرش 4-1

 .شدهگیریشده برای مقادیر مجاز اندازهمرز بالایی یا پایینی مشخص

 

 (Acceptance Interval) بازه پذیرش 5-1

 .شده که مجاز هستندگیریاندازه ای از مقادیربازه

 .شوندمگر آنکه خلاف آن در مشخصات ذکر شده باشد، حدود پذیرش جزو بازه پذیرش محسوب می :1توضیح 
 .شودشناخته می ”Acceptance Zone“ با عنوان ASME B89.7.3.1 بازه پذیرش در :2توضیح 
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 (Rejection Interval) بازه رد 6-1

 .شوندشده که غیرمجاز تلقی میگیریاندازهای از مقادیر بازه

 .شودنامیده می ”Rejection Zone“ به عنوان ASME B89.7.3.1 بازه رد در :توضیح

 

 (Guard Band - w) نوار ایمنی 7-1

 :ای بین حد تحمل و حد پذیرش که طول آن برابر است بابازه

| AL – TL | = w 

 (Decision Rule) گیریقاعده تصمیم 8-1

یک الزام مشخص در نظر گرفته  گیری در هنگام اعلام انطباق بادهد چگونه عدم قطعیت اندازهای که شرح میقاعده
 (ISO/IEC 17025:2017 استاندارد 3.7بر اساس بند ) .شودمی

 

 (Simple Acceptance) پذیرش ساده 9-1

 :قاعده تصمیمی که در آن حد پذیرش برابر با حد تحمل است، یعنی

TL = AL 

 (ASME B89.7.3.1 مطابق با)

 

 (Indication) نشانگر 10-1

 (JCGM 200 بر اساس) .شودگیری نمایش داده میمقداری که توسط ابزار یا سامانه اندازه

 .شده در خروجی دیجیتال باشددادهمایشگر آنالوگ یا عدد نمایشتواند مکان عقربه در ننشانگر می :1توضیح 
 .شودنیز گفته می« خوانش»گاهی  به نشانگر :2توضیح 

 

 (Maximum Permissible Error - MPE) خطای مجاز بیشینه  11-1

گیری، بیشترین تفاوت مجاز )توسط مشخصات یا مقررات( بین نشانگر ابزار و مقدار واقعی کمیت برای یک ابزار اندازه
 .شدهگیریاندازه
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 (Expanded Measurement Uncertainty - U) یافتهگیری بسطعدم قطعیت اندازه 12-1

 :شودمحاسبه می  kدر ضریب پوشش  uc(y)یافته با ضرب عدم قطعیت استاندارد ترکیبی عدم قطعیت بسط

uc(y) . k = U 

 :شودگیری معمولاً به صورت زیر بیان مینتیجه اندازه

U ± y = Y 

بخشی بزرگ از توزیع   U + yتا   U - yاست و فاصله   yبرابر با   Y به این معنا که مقدار برآورد شده برای کمیت مورد نظر
 .گیردممکن برای مقدار واقعی را دربرمی

 .متناظر باشد (k=2٪ )اغلب با 95وششی حدود پای در نظر گرفته شود که با احتمال باید به گونه  Uدر این سند، مقدار 

 

 (Test Uncertainty Ratio - TUR) نسبت عدم قطعیت آزمون 13-1

 :٪، یعنی95یافته با احتمال گیری بسطگیری به عدم قطعیت اندازهیک کمیت اندازه TLنسبت حد تحمل 

TUR=TL / U 

 

 (Specific Risk) ریسک خاص 14-1

این ریسک مبتنی بر شده، ناهماهنگ باشد یا یک مورد ردشده، در واقع منطبق باشد. که یک مورد پذیرفتهاحتمال این
 .گیری یک مورد خاص استاندازه

 

 (Global Risk) ریسک کلی 15-1

شده ناهماهنگ باشد یا موردی که رد شده، در واقع منطبق باشد. این ریسک به میانگین احتمال اینکه یک مورد پذیرفته
 .دهدمورد خاص را نشان نمیشود و ریسک تصمیم اشتباه برای یک ای اعمال میصورت آماری بر جمعیت نمونه

 

 (Nominal Quantity Value - Nominal) مقدار اسمی کمیت 16-1

 .هنماستگیری که برای استفاده مناسب آن راسامانه اندازه ای در ابزار یامقدار گرد شده یا تقریبی برای یک کمیت مشخصه

 .اهُم در یک مقاومت استاندارد 100مقدار اسمی  :1مثال 
 .گذاریلیتر در یک فلاسک حجمی با یک خط نشانهمیلی 1000قدار اسمی م :2مثال 
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 ISO/IEC 17025:2017 های انطباق درگیری و بیانیهقواعد تصمیم.2

هایی از جمله گیری و انطباق با الزامات را در بخشمعیارهایی مرتبط با قواعد تصمیم ISO/IEC 17025:2017 استاندارد
 :شودها پرداخته میکند که در ادامه به آندهی بیان میبازنگری قرارداد و گزارش منابع، فرایندها، پرسنل،

 

 3.7بند  1-2

 :گیری به صورت زیر تعریف شده استقاعده تصمیم
 «.گرددق با یک الزام مشخص لحاظ میگیری هنگام اعلام انطبادهد چگونه عدم قطعیت اندازهای که شرح میقاعده»

 

 6.2.6بند   2-2

ت تحلیل نتایج، شامل اظهارات انطباق یا تفسیر و نظراهایی از جمله آزمایشگاه باید به پرسنل مجاز اجازه دهد که فعالیت
 .را انجام دهند تخصصی

 

 7.1.3بند   3-2

مثال: دهد )برای وقتی مشتری درخواست بیانیه انطباق با یک مشخصه یا استاندارد را برای آزمون یا کالیبراسیون ارائه می
 :قبول/رد، داخل/خارج از تلورانس(، موارد زیر الزامی است

 و مشخصه یا استاندارد 
 گیریقاعده تصمیم 

 .وضوح تعریف شوندباید به
شده قاعده انتخابصورت شده نهفته باشد، در اینگیری ذاتاً در مشخصه یا استاندارد خواستهکه این قاعده تصمیممگر آن

 .ده شده و با او توافق شودباید به مشتری اطلاع دا

 )ب و ج( 7.8.3.1بند  4-2

 .ئه شودای از انطباق با الزامات یا مشخصات باید ارادر صورت لزوم، بیانیه (b بند
گیری برای اعتبار یا کاربرد نتایج آزمون مرتبط است، یا دستور مشتری چنین ایجاب زمانی که عدم قطعیت اندازه (c بند
 :گیری بر انطباق با حد مشخصه تأثیرگذار است، باید این عدم قطعیتعدم قطعیت اندازه کند، یا زمانی کهمی

 گیری کمیت مورد نظر، یابا همان واحد اندازه 
 )به صورت نسبی )مثلاً به صورت درصدی 

 .ارائه گردد
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 )الف و ه( 7.8.4.1بند   5-2

گیری کمیت اصلی یا به صورت نسبی )درصدی( حد اندازهگیری باید به صورت عددی، در همان واعدم قطعیت اندازه (a بند
 .گزارش شود

 .ید ذکر شودای از انطباق با الزامات یا مشخصات نیز بادر صورت لزوم، بیانیه (e بند

 

 7.8.6.1بند   6-2

 :آزمایشگاه بایدشود، اندارد در آزمون یا کالیبراسیون ارائه میای از انطباق با یک مشخصه یا استهنگامی که بیانیه

 گیری مورد استفاده را مستندسازی کرده،قاعده تصمیم 
 )مرتبط با قاعده را مد نظر قرار دهد و سطح ریسک )مانند پذیرش نادرست یا رد نادرست و فرضیات آماری 
  اجرا کندآن قاعده را. 

 

 7.8.6.2بند   7-2

 :وضوح مشخص باشدکند که به آزمایشگاه باید در گزارش خود بیانیه انطباق را به نحوی بیان

 شود؛این بیانیه به کدام نتایج مربوط می (الف
 هایی از آن رعایت شده یا رعایت نشده است؛کدام مشخصه، استاندارد یا بخش (ب
 .شخصه یا استاندارد درخواستی گنجانده شده باشد(مکه ذاتاً در شده )مگر آنگیری اعمالقاعده تصمیم (ج

 

 گیریگیری و ریسک تصمیمعدم قطعیت اندازهمرور کلی بر  .3

« داخل یا خارج از تلورانس»رای مثال، ب –شود ای از انطباق ارائه میگیری انجام شده و سپس بیانیههنگامی که یک اندازه
 :و نتیجه ممکن وجود داردد –در برابر یک الزام خاص « قبول/رد»نسبت به مشخصات سازنده، یا 

 یح در خصوص انطباق با مشخصه؛گیری صحتصمیم (الف
 .گیری نادرست در خصوص انطباق با مشخصهتصمیم (ب

 

 .مربوط به خود است گیریعدم قطعیت اندازهشده، دارای گیریهر مقدار اندازه
 :دهددم قطعیت نشان میگیری یکسان را با مقادیر مختلف عدر سند اصلی( دو نتیجه اندازه) 1شکل 
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  حالتدر A: یافته کاملاً درون حدود تحمل قرار دارد، یعنی نتیجه در منطقه امنی قرار گرفته عدم قطعیت بسط
 .است

  حالتدر B: رودتر است و بخشی از آن از حد تحمل فراتر میمراتب بزرگعدم قطعیت به. 

مکن است خارج از حدود هایی از توزیع مبیشتر است، چون بخش (False Accept) ریسک پذیرش نادرست، B در حالت  ️⚠
 .مشخصه باشند

 

 :نکته مهم

گیری اشتباه )چه پذیرش نادرست و چه رد نادرست( بالاتر گیری بیشتر باشد، احتمال تصمیمهرچه عدم قطعیت اندازه
های یکی از عناصر کلیدی برای مدیریت ریسک تحلیل عدم قطعیتخواهد بود. بنابراین، در فرآیندهای آزمون و کالیبراسیون، 

 .مرتبط با انطباق است

 

 گیریو قواعد تصمیم حافظمنوارهای  .4

 (Guard Bands) حافظ منوار   1-4

گیری نادرست در خصوص انطباق را کاهش دهد. این روش در واقع نوعی تواند احتمال تصمیممی افظحمنوار استفاده از 
 .کاهش حد پذیرش نسبت به حد تحملویژه با شود، بهگیری وارد میاست که در فرآیند تصمیم ضریب ایمنی

 :به صورت زیر تعریف شده است حافظمدر این سند، نوار 

w=TL−ALw = TL - AL 

 .شودپذیرفته می« منطبق»عنوان باشد، نتیجه به (AL) گیری کمتر از حد پذیرشنتیجه اندازهیعنی اگر 
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 .دهدصورت گرافیکی نمایش میاین مفهوم را به 2شکل   

 

 

 

 

 

 

 

حد بالای های این سند فقط در بسیاری از موارد، حد بالا و پایین برای تلورانس وجود دارد. برای سادگی، در بیشتر قسمت
 .، کاربر باید حد پایین را نیز در نظر بگیرددوطرفه )دو سویه(های بررسی شده است. در حالت تلورانس

 

پذیرش ، یعنی حد پذیرش دقیقاً برابر با حد تحمل است، به این حالت (w = 0) برابر صفر باشد حافظماگر طول نوار   ❗
 .شودگفته می (Simple Acceptance) ساده

شود، چون احتمال اینکه نتیجه واقعی خارج از حد تحمل نیز گفته می (Shared Risk) ریسک مشترکدر چنین حالتی، به آن 
 .برسد )در فرض توزیع نرمال متقارن( ٪۵۰تا باشد )در حالتی که نتیجه دقیقاً روی حد باشد(، ممکن است 

 

 (Decision Rules) گیریقواعد تصمیم  2-4

 :تواند به دو نوع تقسیم شودگیری میقاعده تصمیم

 دو حالته (Binary): )فقط دو نتیجه ممکن است )مثلاً قبول / رد 
 غیردوحالته (Non-binary): )نتایج بیشتری ممکن است )مثلاً قبول / قبول مشروط / رد مشروط / رد 

 (w = 0) پذیرش ساده –گیری ساده )دوحالته( قاعده تصمیم  1-2-4

 :در این حالت

 قبول (Pass): حد پذیرش است؛ و چونشده کمتر از گیریمقدار اندازه AL = TL  است، یعنی کمتر از حد تحمل نیز
 .هست

 رد (Fail): شده بیشتر از حد پذیرش استگیریمقدار اندازه. 
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 .دهدنمای گرافیکی این حالت را نشان می 3شکل    

 

 

 

 

 

 

 گیری دوحالته با نوار ایمنیقاعده تصمیم  2-2-4

 :در این حالت

 قبول (Pass):  شده کمتر از حد پذیرش استگیریاندازهمقدار (AL = TL − w). 
 رد (Fail): شده بیشتر از حد پذیرش استگیریمقدار اندازه (یعنی بیشتر از TL – w). 

 .دهدصورت گرافیکی نمایش میاین حالت را به 4شکل 

 

 

 

 

 

 

 حافظمگیری غیردوحالته با نوار قاعده تصمیم  3-2-4

 :در این حالت

 قبول (Pass): گیری کمتر از حد پذیرش استنتیجه اندازه (AL = TL − w). 
 قبول مشروط (Conditional Pass):  تر ازو پایین حافظمنتیجه در نوار TL قرار دارد، یعنی در بازه [TL − w, TL]. 
 رد مشروط (Conditional Fail): نتیجه بالاتر از TL تر ازاما پایین TL + w  هاست، یعنی در باز [TL, TL + w]. 
 رد (Fail): نتیجه بالاتر از TL + w است. 
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 .دهدیافته( نشان میعدم قطعیت بسط) w = U نمودار این قاعده غیردوحالته را برای حالت 5شکل 

 

 

 

 

 

 

 

 :نکته مهم ��
تری بزرگ حافظمنوار خاص منطبق در نظر گرفته شود، اما اگر  حافظمگیری با استفاده از یک نوار امکان دارد یک اندازه

 .شود« رد»استفاده شود، همان نتیجه 
 .است شدهگیری انتخابکاملاً وابسته به قاعده تصمیمبه همین دلیل، انطباق با یک مشخصه 

گیری، با مشتری توافق و گیری پیش از انجام اندازهقاعده تصمیمرود که استاندارد، انتظار می 7.1.3بنابراین، طبق بند   ✅
  .شودثبت 

 گیریگیری در تصمیمدر نظر گرفتن عدم قطعیت اندازه.5

 گیریدر نظر گرفتن غیرمستقیم عدم قطعیت اندازه  1-5

نسبت به بازه تحمل خواهیم  بازه پذیرش محدودتریدر نظر گرفته شود،  طور مستقیمبهگیری اگر عدم قطعیت اندازه
 .(5.2داشت )شرح داده شده در بخش 

« منطبق»عنوان خواهد شد و در نتیجه، موارد کمتری به بازه پذیرش کوچکترباشد،  ترگیری بزرگقطعیت اندازهعدم هر چه 
 .شوندپذیرفته می

 :دو حالت مختلف از عدم قطعیت نشان داده شده است 6شکل در 

 در حالت Aتر از حد تحمل است؛، عدم قطعیت کوچک 
 در حالت Bستتر امراتب بزرگ، عدم قطعیت به. 

 .تر باشدتر و محتاطانهباریک B شده در حالتشود که توزیع نتایج پذیرفتهاین موضوع باعث می
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کنند تا از تفاوت ها لحاظ میدر ارزیابی صورت غیرمستقیمعدم قطعیت را بهگذار در بسیاری از موارد، نهادهای مقررات
 :های مختلفها جلوگیری شود. چند نمونه از این رویکردها در حوزهزیاد بین آزمایشگاه

 :هامثال

✅ OIML R76-1:2006 (ترازوهای غیر خودکار): 
انحراف داشته  (MPE) سوم خطای مجاز ابزاریکشده نباید بیش از های مرجع استفادهآمده است که جرم 3.7.1در بند 
 .باشند

✅ OIML R117-1:2007 (گیری دینامیکی مایعاتهای اندازهسیستم): 
 .باشد MPE پنجمیافته نباید بیش از یکعدم قطعیت بسطتصریح شده که  A.2 در پیوست

 :(آژانس جهانی مبارزه با دوپینگ) WADA سند ✅
 :شودمحاسبه می (g) و یک نوار ایمنی (T) ار آستانهاز مجموع مقد (Decision Limit – DL) مقدار حد تصمیم

. k = g      ,     g + T = DL ucmax  که  ً  k=1.645  معمولا

 .آیددست میبه (EQAS) آزمایشگاهیهای ارزیابی برونمعمولاً از نتایج طرح  ucₘₐₓدر این حالت، 
 .هابدون توجه به عدم قطعیت فردی آنشود، ها یکسان در نظر گرفته میبنابراین، نوار ایمنی برای همه آزمایشگاه

 :گیری سرعت )رادار پلیس(تجهیزات اندازه  ✅
ان باید چن حافظم، نوار (٪99.9منظور صدور جریمه با سطح اطمینان بسیار بالا )مثلاً در قوانین راهنمایی و رانندگی، به

 .حتی با وجود عدم قطعیت، تجاوز از حد مجاز با قطعیت بالا محرز باشدانتخاب شود که 
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 :اندها حد تحمل با لحاظ عدم قطعیت تعریف شدهاستانداردهایی که در آن  ✅
 .شوددر نظر گرفته می  AL = TLدر این حالت، 

 :کندخاص را تعیین می حافظممواردی که مشتری یک نوار   ✅
 .تعیین گردد عدم قطعیت آزمایشگاهداشته باشد یا براساس  مقدار ثابتیاین نوار ممکن است 

یادی به حوزه کاربرد باشند و بستگی ز  متنوع و پیچیدهتوانند بسیار گیری میشود، قواعد تصمیمطور که دیده میهمان  ��
 .دارند

 

 گیریدر نظر گرفتن مستقیم عدم قطعیت اندازه  2-5

و هنگام صدور  گیری را ارزیابی کردهعدم قطعیت اندازهها موظفند که ، آزمایشگاهISO/IEC 17025:2017 تانداردطبق اس
 .را به کار بگیرند ایشدهگیری مستندسازیقاعده تصمیمهای انطباق، بیانیه

 :شودتعریف می (U) یافتهعدم قطعیت بسطاز  (r) اغلب بر پایه یک ضریب حافظمنوار 

U . r = w 

عنوان منطبق باشد، به AL = TL − w کمتر از حد پذیرشای که شدهگیریگیری دوحالته، مقدار اندازهدر یک قاعده تصمیم
 .شودپذیرفته می

 .رایج است، در برخی موارد ممکن است از ضرایب دیگر نیز استفاده شود  w = Uاگرچه استفاده از  ️✳

 طرفه(های مرتبط )با فرض توزیع نرمال یکریسکو  حافظمهایی از نوار : مثال1جدول 
 

 (Specific Risk) یسک خاصر  (w) حافظمنوار  گیریقاعده تصمیم

 در میلیون 1کمتر از  3U سیگما  6

 ٪0.16کمتر از  1.5U سیگما  3

 ٪2.5کمتر از  ILAC G8:2009 1U  قانون

ISO 14253-1:2017 0.83U  5کمتر از٪ 

 ٪ )ریسک مشترک(50تا  0 پذیرش ساده

 ٪2.5ریسک رد نادرست کمتر از  U− بدون نیاز

 بر اساس نیاز مشتری متغیر است r.U تعیین مشتری
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 (Decision Rule Selection Flow Chart)  گیرینمودار جریان انتخاب قاعده تصمیم.6

 سطوح ریسکها باید درباره گیری وجود دارد، مشتریان و آزمایشگاهمهای مختلفی برای قاعده تصمیدر مواردی که گزینه
 :وگو کنندهای زیر گفتمربوط به احتمال

 پذیرش نادرست  (False Accept) 
 رد نادرست  (False Reject) 

 ISO/IEC 17025 هایی که درها و کالیبراسیونسیع آزمونگیری واحدی وجود ندارد که بتواند دامنه وهیچ قاعده تصمیم
 .گو باشدشوند را پاسخپوشش داده می

 :نکته  ️✳

و آن را در  گیری مناسب با نیاز خود را تعیین کردهقواعد تصمیمگذار، های تخصصی، صنایع یا نهادهای مقرراتبرخی حوزه
 .اندقالب استاندارد، مشخصه یا مقررات منتشر کرده

دهد. در اینجا نکات کلیدی آن به صورت گیری ارائه میدر سند اصلی، راهنمای کلی برای انتخاب قاعده تصمیم 7شکل   ��
 :شودمتنی توضیح داده می
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 :گیریراهنمای استفاده از نمودار انتخاب قاعده تصمیم  ✅
 

 آیا نیاز به بیانیه انطباق وجود دارد؟ .1 ��

 .کاربردهای آزمون یا کالیبراسیون، نیازی به بیانیه انطباق با مشخصات متروژیکی ندارندبرخی 
 :هامثال

 های مرجع با دقت بالاجرم 
 بازدهی حسگرهای توان (Power Sensors) 

 .را گزارش کند GUM عدم قطعیت طبق راهنمایگیری و در این موارد، آزمایشگاه صرفاً باید نتیجه اندازه

 

 آیا قوانین یا مقررات رسمی وجود دارد؟ .2 ��

ً در حوزه متروژی قانونی(، استانداردها یا مقررات رسمی یا قانونیگیری مشمول اگر نتایج اندازه  هستند )مثلا
 .اعمال گردد شده در آن استانداردگیری تعیینقاعده تصمیمباید 

 .راجعه کنیدم OIML G19 راهنمایمتروژی قانونی، به های انطباق در گیریبرای راهنمایی بیشتر درباره تصمیم   ��

 

 گیری را مشخص کرده باشد؟آیا استانداردی وجود دارد که قاعده تصمیم .3 ��

، ISO 14253 ،ISO 8655 :هامثال) را قبلاً تعریف کرده باشد گیریقاعده تصمیماگر استانداردی منتشرشده، روش آزمون و 
ISO 6508)، 

نوار جدید نیست، چون معمولاً حدود انطباق در این استانداردها قبلاً  Guard Band نیازی به تعریفدر این صورت،   ✅
 .اندرا لحاظ کرده حافظم

 

 …کدام از موارد بالا نبوداگر هیچ .4 ��

 .ای بر کاربرد شما حاکم نیستهیچ استاندارد منتشرشدهرسیدید، یعنی « 4گیری جعبه تصمیم»اگر به 

 :توانندحالت، آزمایشگاه و مشتری میدر این 

 ، یا(TUR  ، یا بر پایه1Uبا   Guard Bandمثل پذیرش ساده، ) یکی را انتخاب کنند گیری استانداردقواعد تصمیماز   ✅
 .(ILAC-G8 سند B مطابق با پیوست) کنند قاعده اختصاصی خود را مستندسازی  ✅
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 :توجه ��
چه  TUR باشد، حتماً باید مشخص شود در صورت کمتر بودن نسبت  TUR ≥ N:1ای مانند اگر تصمیم بر استفاده از قاعده

 .شوداقدامی انجام می

 

 گیریمستندسازی و اجرای قاعده تصمیم .7

(Decision Rule Documentation and Application) 

 

 .مشتری توافق و نهایی کندخدمات خود را با آزمایشگاه مسئول است که 
 .درخواست بیانیه انطباق باید از سمت مشتری باشد، ISO/IEC 17025:2017 استاندارد 7.1.3مطابق بند 

 

های Guard Band های مختلفی از خدمات را ارائه دهند که شاملتوانند گزینههای کالیبراسیون میبا این حال، آزمایشگاه  ❗
 .نوار ایمنی( تا مشتری بتواند بین سطوح مختلف ریسک، انتخاب داشته باشدمختلف باشد )از جمله بدون 

 

 ،[17025استاندارد [ b.7.8.3.1طور مشابه، طبق بند به ��
 .های آزمون نیز باید آن را ارائه دهندآزمایشگاه، بیانیه انطباق ارائه شود، تفسیر نتایج آزموناگر لازم باشد برای 

 

 :گیری بایدصمیمدر هر صورت، قاعده ت  ✅

 سازگار باشد؛ نیاز مشتری، مقررات یا الزامات استانداردبا .1

 شود؛ توافق و مستندسازی، قبل از شروع کار.2

 ؛حدود تحمل با الزامات سازگار هستندوضوح مشخص کند که به.3

انجام  ISO/IEC 17025:2017 گیری و محاسبات دیگر مطابق با الزاماتعدم قطعیت اندازهاطمینان حاصل کند که .4
 ؛اندشده

 .مورد استفاده برای صدور بیانیه انطباق باید در گزارش نتایج درج شودگیری قاعده تصمیم.5
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 :گیری باید متناسب با پیچیدگی آن باشد. اسناد لازم شامل موارد زیر هستندمستندسازی قاعده تصمیم   ��
 

 

 :مانندالف( مستندات عوامل پشتیبان دیگر 

 فرضیات آماری؛ 
 نوع ریسک )مثلاً ریسک خاص یا کلی(؛ 
 گیریعدم قطعیت اندازه. 

 (17025استاندارد  7.8.6.1مطابق با بند )

 .همین سند مراجعه کنید 5.3بخش نکته: برای اطلاعات بیشتر درباره ریسک خاص و کلی، به   ��

 

 های صادرشدهب( مستندسازی نوع ارزیابی انطباق و بیانیه

 (17025استاندارد  7.8.6.2مطابق با بند )

 .د را ببینیداین سن 4.2بخش گیری، های انطباق و قواعد تصمیمنکته: برای جزئیات بیشتر درباره بیانیه   ��

 

 گیری با سوابق آزمون و کالیبراسیونج( سازگاری مستندات قاعده تصمیم

 (17025استاندارد  7.8.6.2مطابق با بند )

 

 .دهدارائه می لیستی نمونه برای آزمایشگاه و ارزیابچکاین سند،  A پیوست ��

 
 .شودرا شامل می گیریهایی از مستندات قاعده تصمیمنمونهنیز،  B پیوست ��
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 (Summary) خلاصه .8

 .مفهومی جدید نیستروند، کار میهای انطباق با مشخصات یا استانداردها بهگیری که برای بیانیهمفهوم قواعد تصمیم
 :سازد کهها را ملزم میبا صراحت و تأکید بیشتر، آزمایشگاه ISO/IEC 17025:2017 با این حال، استاندارد

 

 های انطباق درک کنندنیازهای مشتری را درباره بیانیه.1

 :تتأیید شود. در مرحله بازنگری درخواس درخواست آزمون یا کالیبراسیوناین نیاز باید در مرحله 

 ها باید در نظر گرفته شود،کاربرد بیانیه 
 توافق شودپذیرد( گیری مناسب )براساس سطح ریسکی که مشتری میو با مشتری بر سر قاعده تصمیم. 

 

 ها ذکر کنندگیری را در گزارشقاعده تصمیم .2

 درج شودگیری باید هایی که حاوی بیانیه انطباق هستند، قاعده تصمیمدر گزارش
 .(شده توسط مشتری نهفته باشددر ذات مشخصه یا استاندارد خواستهمگر اینکه این قاعده، )
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 ISO/IEC 17025:2017 لیست نمونه برای رعایت الزاماتچک  – A پیوست

 :کنده یا ارزیاب بررسی و مستند شوند، مشخص میلیست، مواردی را که باید توسط آزمایشگااین چک

 

مشتری درخواست بیانیه انطباق با یک مشخصه یا استاندارد را داشته کنند وجود مستندات و سوابقی که تأیید می (الف
 .است

 (7.1.3مطابق با بند )

 .ها با نیازهای مشتریها و همچنین سازگاری آنو تلورانس (Test Limits) سوابقی از انتخاب حدود آزمون (ب
 (7.1.3مطابق با بند )

 .بط با بیانیه انطباقنترل و گزارش سطح ریسک مرتشده برای محاسبه، کگیری مستندسازیقاعده تصمیم (ج
 (7.1.3مطابق با بند )

گیری و صدور ها دانش، مهارت و مجوز لازم برای اعمال قاعده تصمیممستندات پرسنل آزمایشگاه که نشان دهد آن (د
 .بیانیه انطباق را دارند

 (c.6.2.6مطابق با بند )

 .گیریعدم قطعیت اندازه ستندات محاسبه یا برآورد سطح ریسک و (هـ
 (7.8.6.1مطابق با بند )

 .سایر عوامل پشتیبان مانند فرضیات آماری، نوع ریسک )ریسک خاص یا کلی( و عدم قطعیت (و
 (7.8.6.1مطابق با بند )

 .همین سند مراجعه شود 5.3توجه: برای اطلاعات بیشتر، به بخش   ��

 .های صادرشدهبیانیهمستندات مربوط به نوع ارزیابی انطباق و  (ز
 .را ببینید 4.2توجه: برای اطلاعات بیشتر، بخش   ��(7.8.6.2طابق با بند )

 .گیری در کنار سوابق آزمون و کالیبراسیوندرج مستندات قاعده تصمیم (ح
 (7.8.6.2مطابق با بند )
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 گیریهایی از قواعد تصمیمنمونه – B پیوست

 

 (Simple Acceptance) : پذیرش ساده1مثال 

 (7در شکل « الف»مطابق با گزینه )

 گیریکند که تصمیممشتری تأیید می Pass/Fail بر اساس پذیرش ساده صورت گیرد (w = 0, AL = TL). 
 یافتهعدم قطعیت بسط (U)  تلورانس باشد 1/3باید کمتر از (TUR > 3:1). 
 های انطباق از نوع دودوییبیانیه (Binary) هستند. 
 شودشود توزیع احتمال نرمال است و ریسک خاص در نظر گرفته میفرض می. 
  برسد50ریسک پذیرش یا رد نادرست ممکن است تا ٪ (Shared Risk). 

 

 :صورت زیر استگزارش نتایج به

 ✅  قبول (Passed): شده در محدوده تلورانس قرار داشتندگیریمقادیر اندازه. 
 ❌  رد (Failed): شده خارج از تلورانس بودندگیریمقدار اندازه یک یا چند. 

 

 

 

 

 

 

 

 w = U  محافظ: پذیرش غیردوحالته با نوار 2مثال 

 (7در شکل « ب»مطابق با گزینه )

 برابر با عدم قطعیت باشد محافظگیری بر اساس نوار پذیرد که تصمیممشتری می (w = U, AL = TL − w). 
 شودتوزیع نرمال و ریسک خاص فرض میها غیر دودویی هستند و بیانیه. 
  ؛ ولی در محدوده نزدیک به2.5 >٪؛ ریسک رد نادرست 2.5 >ریسک پذیرش نادرست٪ TL باشد50تواند تا می ٪. 
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 :گزارش نتایج شامل

 ✅ Pass:   2.5≥ مقادیر در تلورانس بودند. ریسک پذیرش نادرست٪. 
 ⚠️ Conditional Pass:  ،اما بخشی از عدم قطعیت از حد فراتر رفته است در محدوده تلورانس هستند. 
 ⚠️ Conditional Fail:  مقادیر خارج از تلورانس هستند، اما بخشی از عدم قطعیت درون محدوده باقی مانده. 
 ❌ Fail:  2.5≥ اند، و ریسک رد نادرست مقادیر خارج از تلورانس٪. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٪2≥ : پذیرش دودویی با ریسک کلی 3مثال 

 (7در شکل « ج»مطابق با گزینه )

 باشد2با ریسک پذیرش نادرست کلی کمتر از  حافظمگیری بر مبنای نوار پذیرد که قاعده تصمیممشتری می ٪. 
 حد پذیرش AL شودصورت زیر محاسبه میبه: 

AL = √TL²−U² 

 ها دودویی هستند و توزیع نرمال فرض شدهبیانیه. 

 :گزارش نتایج شامل

 ✅ Passed:  2≥ مقادیر در تلورانس هستند و ریسک پذیرش نادرست٪. 
 ❌ Failed: بوده است2اند یا ریسک پذیرش نادرست بیشتر از مقادیر خارج از تلورانس ٪. 
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 .قابل ارائه نیست

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

t.me/prowindingtech 

prowindingtech@gmail.com 


